IS dun bradstreet

CRIF ve Dun & Bradstreet is birligi ile hazirlanan
Global Payment Study 2026 raporu yayimlandi.
600 milyondan fazla o6deme performansiyla
diinyanin en buyulk ticari alacak verisi platformu
Dun & Bradstreet Trade programi kapsaminda
hazirlanan raporda, 31 Aralik 2025 tarihine kadar
olan odeme davraniglari analiz edilerek son (g
yihn degisim trendleri ve jeopolitik krizlerin
kiiresel performans uzerindeki etkileri
degerlendirildi. Dinya genelinde 39 (ulkenin
katilimiyla gerceklestirilen bu kapsamli
arastirmada, farkli  cografyalardaki odeme
aliskanhiklarini sizler icin derledik.

PAYMENT
STUDY

Yapilan calismaya gore, %94,9 zamaninda ddeme
orani ile Danimarka, Avrupa genelinde en iyi
performansa sahip Ulke olma unvanini korurken;
en disuk oranlardan biri %19,2 ile Bulgaristan'da
kaydedildi.

Turkiye’de ise zamaninda 6deme yapan firmalarin
orani %46,4 olarak gergeklesirken, 90 gun ve Uzeri
gecikmeler sektorel bazdaki farkliliklariyla genel
tabloda yerini ald..
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Asya Bolgesi’'nde analizi yapilan dokuz ilke igerisinde 2025 yilinin son ¢eyreginde
en yiiksek zamaninda édeme performansini sergileyen iilke %74,8 ile Tayland
oldu. Tayland'i %72,4 ile Tayvan ve %61,2 ile Filipinler takip etti. Bu dlkelerden
Tayland, 2024 son geyregine gore %20,4’luk bir iyilesme kaydederken; Filipinler
%20,2, Tayvan ise %2,9 oraninda disls yasadi. Bolgenin en dlsik zamaninda
odeme oranlari ise Birlesik Arap Emirlikleri (%21,5) ve Hong Kong'da (%26,6)
gbzlemlendi.

90 giin ve Uzeri gecikmelerde en yiiksek oranlar %14,2 ile Filipinler ve %6,8 ile
Hindistan’da kaydedildi. Tayvan ise sadece %0,2 oraniyla bdlgenin en glvenilir
6deme disiplinine sahip tlkesi olmaya devam etti.

Firma blylikligine gore bakildiginda, mikro 6lgekli firmalar bdlge genelinde
(Hindistan ve Hong Kong harig) en iyi performansi gosterdi. Tayland’daki mikro
isletmelerin  %83,3'li, Tayvan'dakilerin ise %79,4'ti ddemelerini zamaninda
gerceklestirdi. Sektorel bazda Tayland, sekiz farkli sektérde %63’'lGin lzerinde
zamaninda o6deme oraniyla éne ¢ikti. Buna karsilik Filipinler’de toptan ticaret
sektorll (%24,7), Hindistan'da ise finansal hizmetler (%23,4) ve insaat (%18,9)
sektorleri gecikmelerin en yogun yasandigi alanlar oldu.
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2. KUZEY AMERIKA

Kuzey Amerika’da 2025 sonu itibariyla zamaninda 6deme orani ABD'de %60,3,
Kanada'da %42,3 ve Meksika’da %32,1 olarak gercgeklesti. ABD, 2024’e gore
zamaninda 6demelerde %1,4°llk bir artis sergilerken; Meksika, 2024’e gore %4,3,
2023’e gore ise 12,8'lik bir dislisle en belirgin kaybi yasayan Uilke oldu.

90 gilinii asan gecikmelerde Meksika %5,1 ile bélgedeki en yiksek "kotl 6deyen”
oranina sahipken, ABD ve Kanada %2,8 seviyesinde kaldi. Firma buylklugh
arttikca zamaninda 6deme performansi diserken; ABD, tim Olceklerde en
yuksek zamaninda 6deme oranini, Kanada ise tim kategorilerde en distk
gecikme yogunlugunu sagladi.

MEXICO CANADA
32,1% 42,3%
Sektorel bazda ABD finansal hizmetlerde %72,4 ile en iyi performansi

gosterirken; Kanada tarim, ormancilik ve balikgilikta (%51,3) lider oldu.
Gecikmeler ABD'de en cok nakliye ve dagitim (%5,9) sektoriinde goértldii.
Performans distlisiinde ise Meksika’'daki oda ve dernekler (%-18,2) ile iletisim
(%-16,7) sektorleri &ne ¢iktl.

CANADA
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3. KUZEY AVRUPA
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Kuzey Avrupa’da 14 ulkeyi kapsayan analizde, 2025 yili itibariyla zamaninda
6deme performansinda liderligi %94,9 ile Danimarka, %86,6 ile Polonya ve %80,9
ile Rusya paylasti. En diisiik zamaninda 6deme oranlari ise %45,5 ile irlanda ve
%47,3 ile Belgika'da kaydedildi.

Gecikmelerde Rusya (%4,4), irlanda (%3,4) ve Birlesik Krallik (%2,4) en yiiksek
oranlara sahip tlkeler oldu. Lilksemburg zamaninda édeme oranini bir dnceki yila
gore %13,3 artirarak en biyiik iyilesmeyi gosterirken, irlanda %12,8'lik bir
gerileme yasadi.

Firma Olgegine gbre Danimarka tiim kategorilerde bdlge liderligini korurken,
Almanya mikro isletmelerdeki %2,6’lik gecikme oraniyla 6ne cikti. Sektorel olarak
Polonya; madencilik ve finansal hizmetlerde giiclii disiplin sergilerken, irlanda
neredeyse tiim sektorlerde (6zellikle nakliye ve dagitimda %5,1) gecikmelerle
karsilasti. Ayrica Birlesik Krallik'ta yeme-icme sektorli bir onceki yila gore
%16,9’luk bir performans kaybi yasadi.
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4. GUNEY AVRUPA

PORTUGAL HUNGARY BULGARIA

SLOVENIA

Giney Avrupa’da 2025 yilinda en yiiksek zamaninda édeme performansi %75,8
ile Macaristan, %53,3 ile Slovenya ve %46,5 ile Fransa tarafindan sergilendi. En
diistik oranlar ise Bulgaristan (%19,2) ve Portekiz’de (%20,2) géruldu. Yunanistan,
zamaninda édeme oranini bir dnceki yila goére 10,4 puan artirarak dikkat cekici
bir iyilesme gdsterdi.

90 gin ve zeri gecikmelerde en vyiiksek oranlar Yunanistan (%15,1) ve
Bulgaristan’da (%9,6) gozlemlendi. Macaristan ise %0,2 ile en dislk gecikme
seviyesine sahip llke olarak konumunu korudu.

Firma buyuklugine gore mikro ve kiigtk 6lcekli firmalar daha basarili bir grafik
cizerken; buyik 6lcekli firmalarda en yiliksek zamaninda ddeme performansi
Slovenya (%62,8) ve Macaristan (%62,2) tarafindan saglandi. Sektorel bazda
Tiirkiye tarim, ormancilik ve balikgihk (%59,7) ile madencilik (%50,2) alanlarinda
one ciktl. Fransa insaat sektoriinde (%62,7) glcli bir performans sergilerken,
Hirvatistan'da tasimacilik ve depolama (-%6,9), Fransa'da ise oto tamir ve servis
(-%21,7) sektérlerinde goze carpan performans kayiplari yasandi.
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5. OKYANUSYA
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Okyanusya’nin iki ana (lkesi incelendiginde, 2025 sonu itibariyla zamaninda
ddeme orani Yeni Zelanda’da %83,1 gibi yuksek bir seviyede gerceklesirken,
Avustralya’da %64,7 oldu. Gecikme yasayan isletmelerin orani Avustralya’da
%2,9, Yeni Zelanda’da ise %0,8 olarak kaydedildi.

Avustralya’da zamaninda 6demeler 2024°e gére %4,2'lik bir diists yasarken, Yeni
Zelanda %0,1’lik marjinal bir degisimle istikrarini korudu. Her iki Glkede de mikro
ve kliclik 6lgekli firmalar 6deme performansinda daha saglam dururken; Yeni
Zelanda'daki mikro firmalarin %85,7’si ddemelerini vadesinde gercgeklestirdi.

Sektorel bazda Yeni Zelanda; tarim (%87), insaat (%85,4) ve hizmet (%85,3)
alanlarinda yiiksek oranlar kaydetti. Avustralya’da tarim sektori en glvenilir alan
olmaya devam ederken, perakende ticareti %3,9’luk gecikme oraniyla sektérdeki
baskiy! yansitan alan oldu.

Variation Q4 2023/Q4 2024 Variation Q4 2024/Q4 2025
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AUSTRALIA 0,0% 0,3% -4,2% 0,6%
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